Regulamin udzielania pomocy spotecznej w ramach Programu
,Poczta obiadowa” realizowanego przez
Stowarzyszenie Nasza Szczycienska Ziemia (dalej Regulamin)
§1.

INFORMACJE OGOLNE
. Niniejszy Regulamin okresla zasady udzielania swiadczen z zakresu pomocy spotecznej w ramach programu
,Poczta obiadowa” (dalej: ,,Program”) realizowanego przez Stowarzyszenie Nasza Szczycieriska Ziemia z siedziba
w Szczytnie przy ul. Lanca 3/16 wpisang do ewidencji stowarzyszeh zwyktych prowadzonej przez Staroste
Szczycienskiego pod numerem ,1”, posiadajgcej statut OPP nr KRS 0000836978, a finansowanego przez
Fundacje Biedronki z siedzibg w Poznaniu, Pl. Wiosny Ludéw 2.
. Celem Programu jest przeciwdziatanie niedozywieniu oséb starszych co bedzie realizowane poprzez udzielanie
Swiadczen z zakresu pomocy spotecznej, na rzecz Podopiecznych w rozumieniu § 2 ust. 1 Regulaminu, w postaci
trzech bezptatnych positkdéw tygodniowo, dostarczanych na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie
oraz umowie zawartej z Podopiecznym, pod wskazany przez niego adres zamieszkania.
. Program jest finansowany i realizowany w ramach umowy dotacji nr PO 2025/10 zawartej pomiedzy
Stowarzyszeniem Nasza Szczycieniska Ziemia (dalej Stowarzyszenie) a Fundacja Biedronka.
. Fundacja Biedronki jest pomystodawcg oraz organizatorem Programu ,,Poczta obiadowa”
. Wsparcie w ramach Programu bedzie udzielane w okresie 02.06.2025 — 31.05.2026, liczac od daty pierwszej
dostawy positkéw, przy czym Stowarzyszenie zastrzega sobie prawo do zmiany lub odwotania czesci dostaw,
zawieszenia Programu badz jego wczesniejszego zakoriczenia ze wzgledu na wazne przyczyny, uniemozliwiajgce
realizacje Programu, na zasadach okreslonych w Regulaminie.
. Wsparcie udzielone w ramach Programu:
. jako Swiadczenie z zakresu pomocy spotecznej zwolnione jest od opodatkowania na podstawie art. 21 ust. 1 pkt
79 ustawy o podatku dochodowym od osdéb fizycznych, co oznacza, iz w zwigzku z przyznanym wsparciem
Podopieczny nie jest zobligowany do uiszczenia podatku dochodowego,
. nie stanowi darowizny.
§2.
PODOPIECZNI. PROCEDURA KWALIFIKACYJNA
. Podopiecznym w ramach realizacji Programu zosta¢ moze osoba, ktora spetnia okreslone w niniejszym
paragrafie kryteria, ztozyta wniosek o zakwalifikowanie do Programu oraz wobec ktérej zostata wydana przez
Stowarzyszenie pozytywna decyzja o zakwalifikowaniu jej do Programu (,,Podopieczny”).
. Podopiecznym w ramach Programu moze zosta¢ osoba spetniajgca tgcznie nastepujace warunki:
1) ukonczyta 60 lat i ze wzgledu na ograniczenia zwigzane z wiekiem nie jest w stanie codziennie samodzielnie
przygotowac sobie cieptych positkdw,
2) jej sytuacja rodzinna nie pozwala na uzyskanie wsparcia w tym zakresie ze strony rodziny,
3) ktérej dochdd netto na osobe po odliczeniu niezbednych wydatkéw o ktérych mowa w § 2 ust. 4 nie
przekracza 1200 zt (stownie: tysigc dwiescie ztotych) dla oséb prowadzacych jednoosobowe gospodarstwo
domowe oraz 1000 zt (stownie: tysigc ztotych) dla oséb we wspdlnym gospodarstwie domowym, przy czym

za wspodlne gospodarstwo domowe przyjmuje sie wspdlne zamieszkiwanie oraz state, wspdlne zaspakajanie



potrzeb zyciowych, w tym wspdlne ponoszenie wydatkéow badZ tez pozostawanie przez jedng z osdb
wspolnie zamieszkujgcych na catkowitym lub czesciowym utrzymaniu innej osoby lub o0séb, z ktérymi osoba
ta prowadzi wspdlne gospodarstwo,
4) nie wymaga specjalistycznego zywienia ani diety specjalistycznej badZz zawierajgcej wykluczenia
sktadnikowe, z uwagi na alergie czy nietolerancje pokarmowe,
5) jest w stanie i zobowigzuje sie przestrzegac zasad dot. przechowywania i spozycia Positkéw, o ktérych mowa
w § 5 ponizej.
3. Za dochdd, wymieniony w ust. 2 pkt 3 powyzej uwaza sie Sredni miesieczny udokumentowany dochdd netto za
miesigce: marzec 2025 r. i kwiecien 2025 r., w szczegdlnosci: emerytury, renty, zasitki state, dochody uzyskiwane
z dziatalnosci rolniczej, wynagrodzenia z umdw o prace czy umow cywilnoprawnych, swiadczenie wychowawcze
(800+ na dziecko), swiadczenie uzupetniajgce dla osdb niezdolnych do samodzielnej egzystencji (500+ dla
seniora), dodatek pielegnacyjny dla osdb, ktére skonczyty 75 lat. Do dochodu nie wlicza sie:
a) zasitkdw celowych, w tym zasitkow specjalnych celowych;
b) swiadczen jednorazowych;
c) wartosci Swiadczen w naturze;
d) pomocy materialnej uzyskanej z innej organizacji non-profit;
e) nieodptatnych swiadczen opiekunczych;
f) dodatkowego rocznego swiadczenia pienieznego tzw. trzynastki
g) pomocy rzeczowej, w tym positkéw otrzymywanych przez Podopiecznego od instytucji lub podmiotéw
trzecich.
4. Za wydatki wymienione w ust. 2 pkt 3 powyzej uwaza sie:
a) optaty za mieszkanie tzw. czynsz (optata za kwiecien 2025 r.)
b) optaty za energie elektryczng (ostatni rachunek)
c) optata za gaz (ostatni rachunek)
d) wydatki na leki (ostatni rachunek)
e) raty kredytow, pozyczek
f) wydatki na telefon (ostatni rachunek)
5. W drodze wyjatku do Programu moga zosta¢ zakwalifikowane osoby niespetniajgce kryteriéw wskazanych w ust.
2 powyzej (tj. wiek i/lub dochdd), jednakze liczba takich uczestnikéw nie moze przekroczy¢ 20% catkowitej liczby
0s6b zakwalifikowanych do Programu i powinny to byé osoby nalezgce do najbardziej wrazliwych grup spotecznych
zagrozonych wykluczeniem, np. osoby niepetnosprawne, ciezko chore, bezdomne, a powdd zakwalifikowania do
Programu musi byé zawarty w stosownej dokumentacji.
6. Podopieczny lub osoby reprezentujgce Podopiecznego zobowigzane sg do poinformowania Stowarzyszenia, jesli
jego sytuacja zyciowa, w oparciu o ocene, ktdérej zostato przyznane wsparcie w ramach Programu, ulegta znaczacej
zmianie (np. umieszczenie w osrodku opieki dtugoterminowej, uzyskanie wsparcia od rodziny lub od instytucji
publicznych).
7. Osoby zgtaszajgce chec udziatu w Programie zobowigzane sg do wypetnienia wniosku o udzielenie wsparcia w

ramach Programu, ktérego wzoér stanowi Zatgcznik nr 1 do Regulaminu (dalej Wniosek) i przekazania go celem



weryfikacji do Stowarzyszenia. Wniosek dostepny jest takze w siedzibie Stowarzyszenia. W celu weryfikacji wniosku
przez Stowarzyszenie nalezy okazaé¢ dokumenty potwierdzajgce wiek oraz uzyskany dochdd netto za miesigce
marzec 2025 r. i kwieciert 2025 r. Rozpatrujac Wniosek Stowarzyszenie ma prawo zwrdci¢ sie do wnioskodawcy o
przedstawienie dodatkowych informacji lub dokumentow.
8. Wypetnienie wniosku oraz przekazania go dla Stowarzyszenia, nie oznacza zakwalifikowania sie do udziatu w
Programie i otrzymania wsparcia w postaci bezptatnych positkéw dostarczanych do miejsca zamieszkania.
9. Whnioski niekompletne, wypetnione nieprawidtowo lub przestane po terminie naboru nie bedg rozpatrywane.
10. W pierwszej kolejnosci beda rozpatrywane Whnioski ztozone przez osoby spetniajgce kryteria,
o ktérych mowa w ust. 2 powyzej, prowadzace jednoosobowe gospodarstwo domowe.
11. Z zastrzezeniem ust. 10 powyzej, Stowarzyszenie rozpatruje ztozone Whnioski biorgc pod uwage ich
kompletnosé, poprawnosé wypetnienia, kolejnos¢ wptywu oraz zaktadany budzet Programu. Stowarzyszenie nie
przewiduje procedury odwotawczej w tym zakresie.
12. O zakwalifikowaniu do Programu decyduje Stowarzyszenie, zgodnie z postanowieniami niniejszego
Regulaminu. Stowarzyszenie wydaje w tym zakresie decyzje o objeciu Podopiecznego wsparciem, okreslajaca
zakres udzielonego wsparcia (dalej Decyzja).
13. Po wydaniu decyzji Stowarzyszenie zawrze z Podopiecznym Umowe na Swiadczenie z zakresu pomocy
spotecznej, w ramach ktérej uregulowane zostang zasady korzystania z Programu. Wzér Umowy udostepniony
bedzie do wgladu w siedzibie Stowarzyszenia oraz na zgdanie osoby wystepujgcej z wnioskiem o zakwalifikowanie
do Programu. Odmowa podpisania Umowy powoduje utrate prawa do korzystania z Programu, niezaleznie od
spetnienia kryteriéw, o ktérych mowa w ust. 2i 3.
14. Stowarzyszenie dorecza Podopiecznemu Decyzje badz informuje pozostate osoby o odmowie zakwalifikowania
do Programu.
§3
POSItKI
1. Positki, o ktérych mowa w § 1 ust. 2 Regulaminu sktadajg sie kazdorazowo z dwdch dan (zupa oraz drugie danie)
i sg przygotowane przez firme cateringowg wedtug menu opracowanego przez dietetykdw i zatwierdzonego
przez Stowarzyszenie, przy uwzglednieniu zapotrzebowania kalorycznego seniordéw, o tgcznej wartosci
kalorycznej okoto 700 kcal kazdy oraz dostepne sg w dwodch wariantach dietetycznych — tj. w wersji
standardowej i lekkostrawnej.
2. Jadtospis z wyliczeniem zawartosci gtéwnych sktadnikdw odzywczych i wartosci energetycznej dostepny jest w
siedzibie Stowarzyszenia bgdZ udostepniany mailowo na zadanie Podopiecznego.
3. Positki przygotowywane sg zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawnymi dot. bezpieczeistwa zywnosci i
zywienia, normami zywienia oraz zaleceniami Instytutu Zywnosci i Zywienia.
§4.
DOSTAWY
1. Dostawy positkow beda odbywaty sie przez okres wskazany w § 1 ust. 4 Regulaminu, w wymiarze trzy razy w
tygodniu, zgodnie z przyjetym harmonogramem dostaw w godzinach 10.00 — 15.00 lub w godzinach ustalonych

z dostawcy, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.



2. Harmonogram dostaw positkdw zostanie przekazany Podopiecznemu przez Stowarzyszenie minimum 7 dni
przed rozpoczeciem dostaw positkdw Podopiecznemu.

3. Stowarzyszenie zastrzega sobie prawo do zmiany harmonogramu dostaw, w tym odwotania terminu dostawy
lub zarzadzenia czasowej przerwy w dostawach. Informacja o zmianie harmonogramu dostaw zostanie
dostarczona Podopiecznemu przez Stowarzyszenie, niezwtocznie po zaistnieniu potrzeby dokonania zmian wraz
ze zaktualizowang wersjg harmonogramu dostaw.

4. Positki  zostang dostarczone Podopiecznemu do rgk wtasnych badZz osobie prowadzacej
z Podopiecznym wspdlne gospodarstwo domowe, obecnej w momencie dostawy w miejscu zamieszkania
wskazanym przez Podopiecznego.

5. Potwierdzeniem dokonania dostawy positkdw bedzie zeskanowanie przez kierowce dostarczajgcego positki
podczas kazdej dostawy unikalnego kodu QR, ktéry za zgoda Podopiecznego zostanie zamieszczony przez
Stowarzyszenie lub wolontariusza sprawujgcego opieke nad Podopiecznym po wewnetrznej stronie drzwi
wejsciowych w miejscu zamieszkania wskazanym przez Podopiecznego.

6. Kod QR, o ktérym mowa w ustepie powyzej:

1) ma posta¢ samoprzylepnej nalepki, za ktérej prawidtowe umieszczenie oraz funkcjonowanie odpowiedzialny
jest Podopieczny.
2) Zawiera wytgcznie zakodowane dane Podopiecznego,
a) niedostepne dla oséb postronnych,
b) niemozliwe do odczytania w sposéb tradycyjny (tzw. ,,gotym okiem”) ani za posrednictwem telefonu
komadrkowego,
c) mozliwe do odczytania wytgcznie przy uzyciu Aplikacji, do ktérej dostep majg jedynie wolontariusze
Stowarzyszenia, firma cateringowa sporzadzajaca i dostarczajgca positki, w tym jej kierowca.

7. Chec zmiany rodzaju diety (z wariantu standardowa na lekkostrawng badz odwrotnie) lub odwotania terminu
dostaw z uwagi na planowang nieobecnos¢ w miejscu zamieszkania wskazanym przez Podopiecznego,
Podopieczny zgtasza bezposrednio do Stowarzyszenia bgdz poprzez wolontariusza, sprawujacego opieke nad
Podopiecznym z ramienia Stowarzyszenia. Che¢ ww. zmiany powinna zosta¢ zgtoszona przez Podopiecznego
najpodzniej na 48 godzin przed dniem dostawy w sposdb umozliwiajacy Stowarzyszeniu wprowadzenie zmian w
Aplikacji tzn. w przypadku dostaw realizowanych w $rode zmiany muszg zosta¢ zgtoszone maksymalnie do
poniedziatku poprzedzajgcego dziern dostawy do godz. 10:00.

8. Modyfikacja dnia dostawy wskazanego w harmonogramie dostaw na inny dziedn w ramach tego samego
tygodnia dostaw nie jest mozliwa.

9. W przypadku zawieszenia przez Stowarzyszenie Programu bgdz jego wczesniejszego zakoriczenia ze wzgledu na
wazne przyczyny, uniemozliwiajgce realizacje Programu, informacja o zmianach w Programie zostanie
dostarczona Podopiecznemu przez Stowarzyszenie, niezwtocznie po zaistnieniu potrzeby dokonania zmian.

10.0dwotanie terminu dostawy lub zarzgdzenia czasowe] przerwy w dostawach przez Stowarzyszenie, zawieszenie
Programu lub jego wczesniejsze zakoriczenie nie rodzi zadnych roszczen Podopiecznego wobec Stowarzyszenia.

§5.
BEZPIECZENSTWO ZYWNOSCI



1. Positki:

1) sg gotowe i przeznaczone do natychmiastowego spozycia

2) nie sg przeznaczone do dtuzszego przechowywania/mrozenia ani zadnego innego procesu obrdbki
zmierzajgcego do wydtuzenia terminu ich przydatnosci wskazanego na opakowaniach,

3) nalezy spozy¢ w terminie przydatnosci do spozycia wskazanym na opakowaniu,

4) nie wymagajg gotowania i podgrzewania,

2. Stowarzyszenie nie bierze odpowiedzialnosci za wszelkie skutki wynikajgce z préby wydtuzenia terminu
przydatnosci Positkéw wskazanego na opakowaniach lub spozycia Positkéw po dacie ich waznosci przez
Podopiecznego.

3. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci dotyczgcych procesu dostaw, sktadu lub jakosSci Positkdw badz terminu
ich przydatnosci do spozycia Podopieczny powinien kontaktowac sie ze Stowarzyszeniem lub wolontariuszem
sprawujgcym opieke nad Podopiecznym badz pod numerem telefonu 691 250 877

§6.
WYLACZENIE PODOPIECZNEGO Z PROGRAMU

1. Podopieczny moze zosta¢ wytgczony z Programu w przypadku:

1) nieodebrania 2 dostaw Positkdéw w miesigcu kalendarzowym i nieodwotania/ zgtoszenia zmiany ich terminu
dostawy zgodnie z postanowieniami Regulaminu, o ile fakt braku odbioru Positkéw nie nastgpit wskutek
zdarzen niezawinionych przez Podopiecznego, takich jak nagta hospitalizacja Podopiecznego czy tez wskutek
zdarzen uznawanych za site wyzszg w rozumieniu § 7 ponizej,

2) znaczacej zmiany w sytuacji zyciowej Podopiecznego w rozumieniu § 2 ust. 6 powyzej, jak rowniez w
przypadku braku przekazania Stowarzyszeniu informacji o znaczacej zmianie jego sytuacji, ktéra zostanie
potwierdzona przez wolontariusza sprawujgcego opieke nad Podopiecznym.

3) powtarzajgcego sie braku przestrzegania zasad przechowywania i spozycia Positkow, o ktérych mowa w § 5
powyzej, co moze stanowié zagrozenie dla zycia lub zdrowia Podopiecznego.

2. Whytaczenie z Programu nastepuje po przeanalizowaniu okolicznosci konkretnego przypadku w drodze
wypowiedzenia umowy z Podopiecznym.

§7.
SILA WYZSZA

1. Stowarzyszenie ani Podopieczny nie beda ponosi¢ odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania swoich zobowigzan
w zwigzku z realizacjg Programu, spowodowanego zdarzeniem kwalifikowanym jako sita wyzsza i pozostajgcym
poza ich kontrola.

2. Przez site wyzsza rozumie sie wszelkie okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzieé¢ lub ktérych skutkom —
pomimo mozliwosci przewidzenia — nie mozna byto zapobiec, catkowicie lub czesciowo, uniemozliwiajgce
wykonanie przez Stowarzyszenie lub Podopiecznego obowigzkdéw wskazanych w Regulaminie takie jak
epidemie, wojny, zamieszki, strajki, katastrofy naturalne, zmiane przepiséw prawa, decyzje sadu, wtadz lub

jakichkolwiek innych organow (dalej Sita Wyisza).



. Obowigzkiem strony doswiadczajgcej dziatania Sity Wyiszej jest powiadomienie drugiej strony bezposrednio
badz za posrednictwem wolontariusza Stowarzyszenia o zaistnieniu Sity Wyzszej, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni
od wystgpienia zdarzenia.
. Po wystgpieniu jakichkolwiek okolicznosci Sity Wyiszej, Stowarzyszenie bedzie starato sie kontynuowacd
udzielanie wsparcia w ramach Programu w takim stopniu, w jakim bedzie to obiektywnie wykonalne.
§8.
REKLAMACIJE
. Podopieczny ma prawo zgtasza¢ reklamacje zwigzane z funkcjonowaniem Programu, poprzez przestanie
wiadomosci e-mail na adres: nsz.mazury@gmail.com lub listownie na adres ul. Kazimierza Przerwy-Tetmajera
13, 12-100 Szczytno z podaniem w tytule: ,,Reklamacja — ,,Poczta obiadowa”.
. Reklamacja powinna zawieraé: imie, nazwisko Podopiecznego, doktadny opis i wskazanie przyczyny reklamacji.
. Podopieczny wnoszacy reklamacje zostanie poinformowany o jej rozstrzygnieciu w terminie do 30 dni od jej
otrzymania przez Stowarzyszenie.
. Informacja o rozstrzygnieciu reklamacji zostanie przekazana w takiej formie, w jakiej zostato dokonane
zgtoszenie reklamacyjne lub w innej formie uzgodnionej pomiedzy Podopiecznym a Stowarzyszeniem.
§9.
POSTANOWIENIA KONCOWE
. Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 19.05.2025 r., przez caty czas trwania Programu.
. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami Regulaminu zastosowanie majg powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa polskiego.
. Administratorem danych osobowych oséb ubiegajgcych sie o wsparcie w ramach Programu jest Stowarzyszenie
Nasza Szczycierska Ziemia z siedzibg w Szczytnie przy ul. Jerzego Lanca 3/16 wpisang do ewidencji stowarzyszen
zwyktych prowadzonej przez Staroste Szczycieriskiego pod numerem ,1”, posiadajgcej statut OPP nr KRS
0000836978 oraz Fundacja Biedronki z siedzibg w Poznaniu, Pl. Wiosny Luddéw 2, 61-831 Poznan. Informacja
dotyczaca przetwarzania danych osobowych w zwigzku z naborem i realizacjg Programu stanowi zatgcznik nr 2
do Regulaminu.
. Stowarzyszenie zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Informacja o zmianie Regulaminu bedzie
zamieszczona na Stronie Internetowej www.senior.wmcn.pl oraz w siedzibie Stowarzyszenia.
. Zmiana Regulaminu, wchodzi w zycie w ciggu 3 dni po publikacji nowego brzmienia Regulaminu na Stronie
Internetowej. Stowarzyszenie udostepni Podopiecznym nowy tekst Regulaminu.
. Integralng czescig Regulaminu sg nastepujace Zataczniki:
a) Zatacznik nr 1 — Wzér wniosku o udzielenie wsparcia przez Stowarzyszenie.
b) Zatgcznik nr 2 — Informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych w zwigzku z naborem i realizacjg

Programu



